
Guida del Presidente di Comitato 
Soci di Club



Il ruolo del presidente di comitato soci

di club è fondamentale per la salute e

la vitalità del vostro Lions club e la sua

abilità a servire la comunità. Questa

guida spiega le vostre responsabilità,

fornisce dei consigli e presenta le ri-

sorse disponibili utili a svolgere il vo-

stro compito.

Introduzione
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In preparazione del 
vostro mandato
Prima di adempiere le responsabilità del vostro mandato,

prendetevi un po’ di tempo per comprendere appieno il vo-

stro ruolo e organizzarvi. Il tempo investito adesso, si rivelerà

ben speso nel prosieguo del vostro mandato. Ripassate que-

sta guida e i materiali di supporto ivi indicati. Utilizzate

l’Agenda riportata alla fine di questa guida per stilare il vostro

programma dell’anno. 

I materiali sono scaricabili dal sito internet

di Lions Clubs International (LCI),

www.lionsclubs.org/memberchair, oppure

possono essere ordinati contattando il 

dipartimento Membership and New Club

Operations al seguente indirizzo member-

shipoperations@lionsclubs.org.

Termini di ricerca: 
In questa guida, 
troverete questa icona e 
una lista terminologica. Per 
maggiori informazioni o per
scaricare del materiale, digi-
tate questi termini nella 
casella di ricerca del  
sito internet LCI.

mailto:memberops@lionsclubs.org
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Responsabilità
I presidenti di comitato soci di club sostengono i

loro club nella crescita associativa. La crescita si

ottiene tramite il reclutamento di nuovi soci e la

soddisfazione dei soci; questi due fattori portano

a una lunga permanenza dei soci e a un loro ser-

vizio duraturo nei rispettivi club.  Le responsabilità

comprendono:

• In generale
o Formare un comitato soci e collaborare con

questo durante tutto il corso del vostro

mandato.

o Servire quale membro di comitato soci a li-

vello di zona.

o Collaborare con altri comitati di club per

adempiere le vostre responsabilità.

o Presentare il Rapporto di reclutamento e il

Rapporto di soddisfazione soci di club del

Presidente di Comitato Soci agli officer di

club con cadenza mensile.

o Servire nel Consiglio direttivo del club.

• Soddisfazione dei soci
o Creare un programma per la soddisfazione

dei soci e presentarlo al Consiglio direttivo

del club per approvazione e supporto.

o Comprendere e inserire i programmi per la

soddisfazione dei soci. 

o Assistere gli officer di club nell’organizzare

un workshop del Processo Club Excellence

per esaminare le esigenze della vostra co-

munità, valutare l’attuale soddisfazione dei

vostri soci e sviluppare dei piani d’azione.

o Migliorare la soddisfazione attuale dei soci,

condurre un questionario di uscita per i soci

che lasciano il club.

• Reclutamento soci
o Creare un piano per la crescita associativa

del club. Presentare il piano al Consiglio 

direttivo per approvazione e supporto.

o Comprendere i diversi tipi e i programmi di

affiliazione offerti da LCI.

o Incoraggiare il reclutamento di nuovi soci e

promuovere dei programmi premio ai mem-

bri del club.

o Garantire che i nuovi soci ricevano l’Orien-

tamento per Nuovi Soci e partecipino al

Programma Mentori Lions.

Sentirsi soci soddisfatti è quello che volete per i

Lions membri del vostro club. Incoraggiando i

Lions a partecipare alle attività di club, farete in

modo che questi si sentano soddisfatti e che il

club mantenga più soci. Ricordate, il manteni-

mento è semplicemente un risultato dell’essere

Lions felici della propria esperienza. 

So
dd

isf
azi

one
(sensazione) Partecipazione (atto)

Mantenimento(esito)
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Supporto e Guida
In veste di presidente di comitato soci, avrete molte persone disponibili ad aiutarvi durante il vostro mandato.

Collaborando a stretto contatto con il vostro comitato soci e con il vostro Team GMT Distrettuale, potrete ri-

cevere il supporto e la guida di cui avete bisogno per adempiere le vostre responsabilità.

Comitato Soci
Il vostro comitato soci può essere strutturato nel modo che meglio si adatta alle esigenze del vostro club; 

tuttavia, LCI consiglia di includere i seguenti membri di club:

• Presidente di Comitato Soci dello scorso anno

• Potenziale Presidente di Comitato Soci del prossimo anno 

• Qualsiasi membro di club interessato al reclutamento di nuovi soci o alla soddisfazione dei soci

Si consiglia questa struttura poiché aiuta i club a rendere la soddisfazione e la crescita dei soci una priorità

mettendo insieme un team unito a guida dell’impegno del club.  Siccome nel comitato sono coinvolti i presi-

denti di comitato soci passati e futuri, questa struttura garantisce anche che l’impegno per l’affiliazione pro-

ceda senza intoppi di anno in anno e che il presidente in carica possa avere una visione di quello che ha

funzionato o meno per il vostro club.

Team GMT Distrettuale
Il Team GMT Distrettuale è composto dal:

• Governatore Distrettuale 

• Primo Vice Governatore Distrettuale

• Secondo Vice Governatore Distrettuale

• Coordinatori GMT Distrettuali

Lavorando a stretto contatto con il vostro Team GMT Distrettuale, avrete accesso alla guida e al consiglio di

Lions esperti e orientati verso l’affiliazione. I coordinatori GMT distrettuali hanno il sostegno del Team distret-

tuale per la crescita associativa e del Team distrettuale per il successo dei club, che possono essere anche in

grado di offrirvi il proprio supporto.



Altri Lions Club
I club possono trarre beneficio da altri club condividendo le “prati-

che migliori”. Come presidente di comitato soci, avete la possibilità

di aumentare ulteriormente la soddisfazione dei soci e raggiungere

gli obiettivi di crescita associativa utilizzando la rete di supporto

stabilita. 

Lions Clubs International
LCI riconosce l’importanza di far crescere il vostro Lions club, per-

ché ogni nuovo socio può fare la differenza nella vostra comunità.

LCI sa inoltre che, oltre a dare il benvenuto ai nuovi soci, è impor-

tante assicurarsi che tutti i soci, nuovi ed esistenti, siano soddi-

sfatti. Per questo motivo, LCI mette a disposizione i seguenti

comunicati per i soci a supporto del vostro impegno: 

• Membership Pulse: Il Membership Pulse

è un notiziario elettronico trimestrale che in-

clude notizie e informazioni sui programmi

per i soci e la formazione di nuovi club. I

presidenti di comitato soci ricevono auto-

maticamente il notiziario Membership Pulse

via email e le edizioni arretrate possono es-

sere visualizzate digitando “Comunicazione

con i Soci” nella casella di ricerca del sito

internet LCI.

• Storie di successo sulla 
partecipazione dei soci: 
Visitate il sito internet LCI e digitate “Comu-

nicazione con i Soci” nella casella di ricerca

per leggere quello che i Lions stanno fa-

cendo per migliorare la partecipazione dei

soci nel loro club o distretto e contribuire a

diffondere la missione dei Lions. Inoltre, se

avete avuto successo, fatecelo sapere! La

vostra storia di successo potrebbe proprio

essere l’ispirazione utile agli altri per avviare

la propria iniziativa di affiliazione.

Termini di ricerca: 
□ Specialisti GMT
□ Comunicazione per i Soci

http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/membership-communication/member-success-stories-form.php
http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/membership-communication/pulse-enewsletter-archive.php


Soddisfazione dei soci
Per garantire che il vostro Lions club resti florido e vitale, dovrete valu-

tare l’esperienza e le aspettative legate all’appartenenza al vostro club.

Se i soci del vostro club si sentono accolti, a proprio agio e sono coin-

volti nel service alla comunità, resteranno a lungo nel vostro club. Pro-

prio per questo motivo è importante mantenere i soci impegnati

inserendo vari programmi per la soddisfazione dei soci. Questi pro-

grammi si basano sulla cooperazione di club, sul morale del socio e

sulla valorizzazione delle riunioni per contribuire a coinvolgere i soci.

Lista di controllo per il nuovo socio
Utilizzate la seguente lista di controllo per il nuovo socio per assicurarvi

di dare il benvenuto ai vostri soci e farli sentire parte di una famiglia:

□ Ho fatto in modo che i nuovi soci si sentissero benvenuti?

□ Ho assegnato loro delle responsabilità?

□ Ho apprezzato i loro suggerimenti e rispettato le loro idee?

□ Li ho fatti sentire come membri della famiglia?

Guida per la soddisfazione dei soci
La Guida per la soddisfazione dei soci,
insieme alle risorse di seguito indicate nella

guida stessa, saranno uno strumento valido

per assicurare che i vostri soci vivano l’espe-

rienza che si aspettano dal vostro club.

• Quali sono le vostre valutazioni? 

Sondaggio 

• Orientamento dei nuovi soci

• Programma Lions Mentori

• Valutazione dei Bisogni Comunitari 

Rapporto Soddisfazione dei soci
Utilizzate il Rapporto Soddisfazione dei soci al termine di questa guida

per annotare le iniziative intraprese per raggiungere la soddisfazione dei

soci. Presentate questo rapporto agli officer di club mensilmente in

modo che siano al corrente di quanto il club sta facendo.

Termini di ricerca: 
□ Guida per la

soddisfazione dei soci
□ Sondaggio Quali sono le

vostre valutazioni? 
□ Orientamento nuovi soci
□ Programma Mentori

Lions
□ Valutazione dei Bisogni

Comunitari

Membership
Satisfaction
Guide

How to keep 
members happy 
and coming back

Membership

Satisfaction
Guide

How to keep 

members happy 

and coming back

http://www.lionsclubs.org/IT/common/pdfs/mk9.pdf
http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/strengthen-membership/programs-mem-mentor.php
http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/strengthen-membership/programs-mem-orient.php
http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/strengthen-membership/how-are-your-ratings.php
http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/strengthen-membership/how-are-your-ratings.php
http://www.lionsclubs.org/IT/common/pdfs/me301.pdf
http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/strengthen-membership/programs-mem-mbrret.php
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Reclutamento soci 
Ogni club ha bisogno di soci per raggiungere i propri obiettivi di ser-

vice. I nuovi soci sono fonte di idee innovative, nuovi progetti e moda-

lità alternative per fare la differenza nella comunità. Nel ruolo di

presidente di comitato soci, dovrete organizzare gli sforzi per la crescita

associativa e assicurarvi che questi obiettivi siano raggiunti.

Semplicemente... chiedete! Nuova guida per il reclutamento di
nuovi soci per i club
Questa utile guida passo-passo è pensata per guidare il vostro club nel

processo di reclutamento di nuovi soci e per gestire con efficacia la

crescita del club.

Anche se il concetto è semplice, chiedere semplicemente ai membri

della comunità di associarsi, questa guida vi aiuterà a preparare un

piano efficace nel guidare il vostro club in una procedura per reclutare

nuovi soci suddivisa in quattro fasi: 

1. Preparare il vostro club

2. Creare il piano di crescita del vostro club

3. Applicare il piano di crescita del vostro club

4. Dare il benvenuto ai vostri nuovi soci

Proposte di affiliazione
Quando i soci sono invitati a unirsi ai Lions, condividete con loro i pro-

grammi delle quote internazionali e le categorie dei soci in modo che

possano scegliere quella che fa al proprio caso. L’opuscolo Proposte di

affiliazione insegna a voi e ai membri del vostro club i vari tipi di affilia-

zione e le categorie disponibili. 

Evento per il reclutamento soci o Rapporto di invito
Utilizzate l’Evento per il reclutamento soci o il Rapporto di invito al ter-

mine di questa guida per tener nota del numero dei partecipanti ai vari

eventi, i dati sui membri potenziali e gli appunti o note sul prosieguo del

contatto di questi membri. Presentate questo rapporto agli officer di

club mensilmente in modo che siano al corrente dell’impegno e dei

successi del club.

Just Ask!

New Member
Recruiting Guide 
for Clubs

Just Ask!

New Member
Recruiting Guide 
for Clubs

Termini di ricerca: 
□ Semplicemente... 

chiedete! Guida
□ Opuscolo Proposte di

affiliazione

http://www.lionsclubs.org/IT/common/pdfs/me105.pdf
http://www.lionsclubs.org/IT/common/pdfs/me105.pdf
http://www.lionsclubs.org/IT/common/pdfs/me300.pdf
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Termini di ricerca:
□ Premio per la crescita 

associativa
□ Premio Incremento 

Annuale Soci
□ Premio Chiave per i soci
□ Premio Soddisfazione 

dei soci
□ Premio Chevron 

ME36 4/13

Membership Key
2

Membership Advancement
Key

5

Builder Key
10

Senior Builder Key
15

Master Key
20

Senior Master Key
25

Grand Master Key
50

Key of State
75

Key of Nations
100

Ambassador Key
150

International Key
200

Global Key
250

Universal Key
300

Emissary Key
350

Monarch Key
400

Imperial Key
450

Supreme Key
500

Membership Key Awards acknowledge the importance of effective

recruitment in membership growth by recognizing the number of new

members a Lion has sponsored.

Each of the 17 Membership Keys is designed to reflect the number of 

new members sponsored. Keys are automatically issued after the new

members have remained Lions for a year and a day. 

Salute the

Heritage…
Reward the Effort

Enhanced Program

Eligibility
1. A new member must remain 

a Lion for a year and a day

before the name may be used

as credit toward a key, to be

issued the 13th month; except

where the sponsored member

dies, transfers or moves from

the community before the
expiration of a year and a day. 

2. The name of the new member,

with the sponsor’s name,
member number, and club
number, must be reported 

on the club’s Monthly
Membership Report or MyLCI. 

(For existing clubs only.)

3. Charter, transfer, and reinstated

members cannot be used as

credit for a key.

4. Only one sponsor per new
member can receive credit for 

a key. 

5. No sponsor shall receive more

than one key of the same type. 

6. Requests for sponsor changes

must be received by the
Membership and New Club

Operations Department within

90 days of the new members'

join date.

Each key is a lapel pin with a

clutch backing. For the Senior

Master (recognizing 25 members)

and above, the lapel pins are

complemented by a distinctive

medallion and presentation

ribbon.

For More Information:
Membership Operations Department

Phone: 630-203-3831

Fax: 630.571.1691

Email: memberops@lionsclubs.org
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Programmi premi
Lions Clubs International offre diversi programmi premi per i soci

per riconoscere i Lions e i club per i loro risultati. In veste di presi-

dente di comitato soci, è importante che voi condividiate le se-

guenti opportunità per il riconoscimento dei membri del vostro club

in modo da incoraggiarli a reclutare nuovi soci e a mantenere sod-

disfatti i soci attuali:

• Certificato di Sponsorizzazione: l Lions, che in qualsiasi

momento dell’anno lionistico sponsorizzano un nuovo socio,

ricevono un certificato di sponsorizzazione firmato dal presi-

dente internazionale.

• Premio Crescita Associativa: I Lions che sponsorizzano

un socio nel mese di ottobre o aprile ricevono il Distintivo Ar-

gento del Premio Crescita Associativa. I Lions che sponsoriz-

zano un socio nel mese di ottobre e aprile ricevono sia il

Distintivo Argento che Oro del Premio Crescita Associativa. I

club che aggiungono nuovi soci sia in ottobre che in aprile ri-

cevono l’Emblema per Gonfalone del Premio Crescita Asso-

ciativa.

• Incremento Soci Annuale: I Lions che sponsorizzano al-

meno tre nuovi soci nel corso dell’anno sociale ricevono la

Spilla per l’Incremento Soci Annuale. I club che chiudono

l’anno con un aumento netto ricevono l’Emblema per Gonfa-

lone Incremento Soci Annuale.

• Premi Chiave per Soci: I Lions si aggiudicano la loro prima

chiave per i soci invitando due nuovi soci e possono ricevere

fino a diciassette chiavi per l’invito di soci. Ogni chiave è

ideata per riflettere il numero di nuovi soci che un Lion ha

sponsorizzato.

• Premio Soddisfazione Soci: I Lions club che mantengono

il 90% della loro affiliazione o ribaltano la perdita associativa

di lungo termine in un anno sociale, ricevono l’Emblema per

Gonfalone Soddisfazione dei Soci.  

• Premi Chevron: A partire dal X anno e con incrementi di 5

anni, i Lions sono riconosciuti con un distintivo Chevron per il

loro service di lunga data. 

http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/membership-award-programs/programs-mem-chevron-award.php
http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/membership-award-programs/programs-mem-retention.php
http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/membership-award-programs/programs-mem-key.php
http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/membership-award-programs/programs-mem-yrgrowth.php
http://www.lionsclubs.org/IT/member-center/membership-and-new-clubs/membership-award-programs/programs-mem-october-growth.php


LUGLIO / AGOSTO / SETTEMBRE

� Partecipare alle campagne di servizio
globali: 
Coinvolgere i nostri giovani.

� Ricordare al vostro club di invitare e
comunicare i nuovi soci in ottobre per
qualificarsi al Premio Crescita Associativa.

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

OTTOBRE / NOVEMBRE / DICEMBRE

� Partecipare alle campagne di servizio
globali: Condividere la Visione.

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

AGENDA DEL PRESIDENTE DI COMITATO SOCI



GENNAIO / FEBBRAIO / MARZO

� Partecipare alle campagne di servizio
globali: 
Alleviare la Fame.

� Ricordare al vostro club di invitare e
comunicare i nuovi soci in ottobre per
qualificarsi al Premio Crescita Associativa.

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

APRILE / MAGGIO / GIUGNO

� Partecipare alle campagne di servizio
globali: 
Proteggere il nostro ambiente.

� Dare il benvenuto ai nuovi soci nel vostro
club nella Giornata Mondiale dell’Investitura.

� Incoraggiare i soci a partecipare alla
settimana della famiglia.

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

AGENDA DEL PRESIDENTE DI COMITATO SOCI



Nome del club: ______________________________________ Data evento:____________________________

Tipo di evento:  � Riunione   � Progetto   � Raccolta fondi   � Campagna soci   � Invito soci

� Altro: ____________________________________________________________________________________

Descrizione: ________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

Partecipanti (se applicabile)

Numero dei Lions: ____________ Numero dei Non-Lions: ____________ Totale dei partecipanti: ________

Soci potenziali

Nome: __________________________________________ Telefono: __________________________________

Email: ______________________________________________________________________________________

Appunti/Follow-Up:____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

Nome: __________________________________________ Telefono: __________________________________

Email: ______________________________________________________________________________________

Appunti/Follow-Up:____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

Nome: __________________________________________ Telefono: __________________________________

Email: ______________________________________________________________________________________

Appunti/Follow-Up:____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

Nome: __________________________________________ Telefono: __________________________________

Email: ______________________________________________________________________________________

Appunti/Follow-Up:____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

Commenti: __________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

EVENTO PER IL RECLUTAMENTO SOCI NEL CLUB O RAPPORTO DI INVITO



RAPPORTO SODDISFAZIONE SOCI DI CLUB

Nome del club: ____________________________________________ Mese:____________________________

Le seguenti iniziative sono state portate a termine per garantire che i membri del club siano soddisfatti.

� Creato, rivisto o modificato un piano di soddisfazione di club. Data conclusione:____________________

� Condotto un questionario soci. Data conclusione:____________________

� Condotto un questionario ex soci. Data conclusione:____________________

� Completato il Processo Club Excellence. Data conclusione:____________________

� Condotto una Valutazione dei Bisogni Comunitari. Data conclusione:____________________

� Condotto il sondaggio Quali sono le vostre valutazioni?  Data conclusione:____________________

� Affrontato un motivo per cui i soci si dimettono. Data conclusione:____________________

� Altro. Data conclusione:____________________

Descrizione: ________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

Che cosa si è appreso? ______________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

Commenti: __________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________



Membership and New Club Programs Department
Lions Clubs International
300 W 22ND ST
Oak Brook IL 60523-8842 USA
www.lionsclubs.org/IT
Email: memberprog@lionsclubs.org
Telefono: 001-630-203-3846
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